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e Vize:
Vnimani znacky FG Forrest jako Spickové internetové agentury.

e Poslani:
Pomahat efektivnéji plnit cile nasich klientl prostrednictvim dodavanych feseni pro elektronicka média.

e Motto:

Vzdy pracujeme s plnym nasazenim a proto jsme vyjimecni.

Politika kvality

® Orientace na zakaznika - pri realizaci feseni a vyvoji produktd budeme primarné plnit vSsechny pozadavky
nasich klientd a zaroven neprestaneme dodrzovat zasady plynouci z platné legislativy. Budeme dale rozvijet
uplatiovany systém managementu kvality a zabezpecime soulad veskerych nami zajistovanych ¢innosti s vizi
spolecnosti FG Forrest.

® Vztahy se zaméstnanci — spokojeni zaméstnanci jsou pro management FG Forrest klicem k dosazeni strategic-
kych cild. V souladu s trvale stoupajicimi pozadavky na odbornou Uroven zaméstnanc budeme zabezpecovat
vybér vhodnych spolupracovnikd, jejich objektivni hodnoceni a vzdélavani k oboustranné spokojenosti.

® Vztahy s dodavateli — pfi vybéru partnerd budeme spolupracovat pouze s ovéfenymi dodavateli, ktefi jsou pro-
kazatelné schopni plnit pozadavky FG Forrest.

® Komunikace — budeme dbat o neustdlé zlepsovani komunikace a toku informaci jak uvniti FG Forrest, tak vidi
dodavatellim a predevsim vici nasim klientdm. V¢asnou a presnou informovanosti vSech zaméstnancti budeme
vytvaret atmosféru dvéry a sounalezitosti se znackou FG Forrest.

® Rozvoj systému kvality — pro zabezpeceni trvalého zlepsovani systému managementu kvality budeme investo-
vat do naseho technického zazemi, budeme rozvijet nové technologie a vyuzivat nejnovéjsi poznatky a metody
zajistujici zvySovani kvality a spolehlivosti dodavanych feseni. Budeme vyuZivat i zpétné informace o kvalité pro-
vozovanych feseni od klientt a zaméstnancd FG Forrest.

® Neustaly vyvoj — pro trvalé zvysovani kvality dodavanych feseni a zvySovani produktivity prace budeme maxi-
malné vyuzivat nové progresivni technologie pfi zachovani ohledd na ochranu zivotniho prostredi. Vytvarenim
dobrych vztah@ na pracovisti budeme podporovat spokojenost zaméstnancli a neprestaneme rozvijet a zdokona-
lovat nabizena feseni, produkty a kvalitu sluzeb.
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Ing. Radovan Jelen, Kamil Kozisek,
Executive Director Chairman of the Board

Management FG Forrest, a. s. od svych zaméstnanci ocekava:

plné ztotoznéni s politikou a cili kvality,

peclivé pInéni vSech pozadavku klientt FG Forrest,

naplnovani politiky kvality prostrednictvim stanovenych cill kvality,
aktivni kontrolu vsech realizovanych projektd,

navrhy na zlepsovani systému kvality.




