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Vize – obraz budoucnosti FG do roku 2020
yy VnímáníyznačkyyFGyForrestyjakoyšpičkovéyinternetovéyagentury
yy FGyForrestyjakoynedílnáyonlineydivizeysvýchyklientů

Poslání – proč existujeme
yy Hledámeynovéymožnostiyvyužitíydigitálníchymédiíya pomáhámeyplnitycíleynašichyklientůy

prostřednictvímydodávanýchyřešení

Motto
yy Dlouhodoběyúspěšnéyweby

Korektní vztahy se zaměstnanci
yy správněymotivovaníya spokojeníyzaměstnanciyjsouyproyFGyForresty

klíčemyk dosaženíystrategickýchycílůy

yy podporujemeydobréyvztahyynaypracovištiy

yy v souladuys trvaleystoupajícímiypožadavkyynayodbornouyúroveňyza-
městnancůyzabezpečujemeyvýběryvhodnýchyspolupracovníků,yjejichy
objektivníyhodnoceníya vzděláváníyk oboustrannéyspokojenosti

Plnění cílů a dosahování produktů
yy usilujemeyo plněníykrátkodobýchya dlouhodobýchycílůyspolečnostiy

yy odevzdávámeypouzeyúplněydokončenéyúkolyya projektyys cílemydo-
saženíydefinovanéhoyproduktuyplatnéhoyproykaždouypracovníypozici,y
oddělení,ydiviziyi společnost

yy dodržujemeyetickýykodexyFGyForrestya zásadyyplynoucíyz platnéy
legislativyya interníchypostupůyspolečnosti

Spokojení klienti
yy neustáleyzlepšujemeyvztahyys našimiyklienty

yy přiyrealizaciyřešeníya vývojiyproduktůyplnímeyvšechnyypožadavkyy
našichyklientůys maximálníypéčí

Budování značky
yy sledujemeynovéytrendyyv oboru,yrozvíjímeya zdokonalujemeynabíze-

náyřešení,yproduktyya kvalituyslužeb

yy kvalitnímiyvýstupyya svýmyjednáníybudujemeydobréyjménoyspoleč-
nosti

Úspěšné projekty
yy usilujemeyo realizaciyvýhradněyúspěšnýchyprojektůys ohledemynay

dohodnutéytermíny,yrozpočetya kvalituydleypožadavkůyklientůya stan-
dardůyFGyForrest

yy přiyvýběruypartnerůyspolupracujemeypouzeys ověřenýmiydodavateli,y
kteříyjsouyprokazatelněyschopniyplnitypožadavkyyFGyForrest

Nepřetržitý rozvoj systému kvality
yy proyzabezpečeníytrvaléhoyzlepšováníysystémuymanagementuykvalityy

neustáleyinvestujemeydoyjehoyrozvoje

yy využívámeynejnovějšíypoznatkyya metodyyzajišťujícíyzvyšováníykvalityy
a spolehlivostiydodávanýchyřešení

yy využívámeyi zpětnéyinformaceyo kvalitěyprovozovanýchyřešeníyody
klientůya zaměstnancůyFGyForrest

Špičková interní a externí komunikace
yy dbámeyo neustáléyzlepšováníykomunikaceya tokuyinformacíyjaky

uvnitřyFGyForrest,ytakyvůčiydodavatelůmya předevšímyvůčiyodbornéy
veřejnostiya našimyklientům

yy včasnouya přesnouyinformovanostíyvšechyzaměstnancůyvytvářímey
atmosféruydůvěryya sounáležitostiyseyznačkouyFGyForresty

Zvyšování hodnoty společnosti
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Schválil:yy....................................................
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