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Intranet
Skupi“y CEZ SKUPINA CEZ

Spojili jsme pozadavky klienta a nase doporuceni zalozena na analyze predchozi verze
intranetu. Ctenost obsahu vzrostla o 56 % a vyhledavani je ted'o 48 % presnéjsi.

Zadavatel:

Doba vzajemné spoluprace:
Realizace:

Projekt:

Termin dokonceni:

Cile projektu: Prehlednéjsi architektura

¢ efektivni a bezpecné sdileni informaci Architektura webu klade dlraz na uZivatelsky komfort. Zakladni
navigace je maximalné zjednodusena a v hlavni navigaci se uzivatel
muze orientovat jak podle okruh, tak podle kategorii podstranek.
Nechybi ani administrovatelné menu.

* moderni a uzivatelsky pfivétivy intranet

e atraktivni a pIné responsivni design

* jednoducha sprava pro administratory

* prehledna kategorizace informaci v navigaci
* zjednoduseni fulltextového vyhledavani

* napojeni na starsi verzi intranetu
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Prinosy

048 %

presnéjsi vyhledavani

o v ewvyrsy y 4 y 4 ”
Efektivnéjsi vyhledavani
Fulltextové vyhleddvani ve staré verzi pracovalo s vyhledavanim
vyrazu napfi¢ viemi strankami intranetu. V nové verzi je rychlejsi
diky efektivnéjsi indexaci obsahu — prohledava obsah stranek, ptiloh
(napf. textové dokumenty) i telefonni seznam zaroven.
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novych microsites

Microsites na miru, od zacatku
do konce

Administrator m{ize jednoduse zalozit novou microsite, defino-
vat jeji obsah a uzpUsobit vzhled jejich stranek — nastavit Gvodni
banner, sloupcovy layout, textovy obsah a zobrazit nebo skryt treti
uzivatelsky sloupec. Kazda microsite ma dynamicky generované
naviga¢ni menu ¢i drobeckovou navigaci a rozeskokové stranky.
Béhem 8 mésicll provozu vzniklo 20 microsites a jejich pocet stéle
roste.
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vyssi ctenost

Atraktivni vzhled

Design intranetu koresponduje s podobou korporatniho webu
Skupiny CEZ. P¥i navrhu grafiky jsme pracovali se zadanim na vétsi
sitku, zejména obsahové ¢asti a menu. S cilem zatraktivnit intranet
a zjednodusit praci s nim jsme zvyraznili jeho vizualni stranku,
napiiklad ikonami a barevnym ¢lenénim informaci. Vyplatilo se to
- ¢tenost obsahu se zvysila 0 56 %. Diky responzivnimu designu si
muze uzivatel ¢lanky pohodiné ¢ist i na tabletu nebo mobilu.

25.000

kontextové omezenych
stranek

Ucinné cileni informaci

Publikované informace mohou administratofi omezit na konkrétni
skupinu ¢i uzivatele podle spole¢nosti, profesniho zafazeni a lokality
az do Urovné ¢isla dvefi. Mohou kontextové omezit nejen bloky

na Uvodni strance, ale i podstranky ¢i microsites a jejich ¢asti. Intra-
net obsahuje pres 80 000 stranek, kontextové omezenych je témér
25000 z nich.
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spravcl obsahu

Snadna administrace v redakg¢-
nim systému Edee CMS

Nastrojem pro sprévu a aktualizace intranetu je redakéni systém
Edee CMS - autorsky produkt FG Forrest vyuzivany denné stovkami
redaktort rdznorodych internetovych projekt(.

Sprava textového obsahu probihd pomoci moderniho WYSIWYG
editoru, v¢etné podpory vkladani textu z MS Word. Obsah mohou
administratofi kategorizovat pomoci $titkd, vytvéret vazby a defi-
novat souvisejici strdnky nebo soubory. Stranky Ize vzdy jesté pred
publikaci zobrazit v plném nahledu.

Edee CMS také umoznuje nastaveni schvalovaciho procesu
jednotlivych aktualizaci. Administratofi intranetu maji definované
role rozdélené na editory a garanty obsahu. Editor pfipravi obsah
k publikovani a odesle ho ke schvaleni garantovi, ktery dostane
oznameni e-mailem.

Samotné schvaleni a publikace pak probéhne jedinym klikem v rdm-
ci redakéniho systému. Praci usnadriuje uchovani historie verzi,
porovnani text nebo ¢asové nastaveni publikace.

50.000

e-mailt mési¢né

Cileny a personalizovatelny
e-mailing

Soucasti intranetu je také modul pro rozesilku e-mail nabizejici
libovolné editovatelné Sablony. E-maily, které je mozné persona-
lizovat (napft. oslovenim), obdrzi diky zacileni pouze relevantni
zaméstnanci. Za mésic se pfes administraéni rozhrani rozesle pres
50 000 e-maild.

2.000

pfizpisobena uvodni
stranka

Uvodni stranka, ktera sedne

Mohou ji spravovat administratofi i sami uzivatelé. Jednoduse.
Je rozdélena na tii tématické sloupce:

* Obecné novinky ze Skupiny CEZ uréené véem zaméstnanctim.

* Kontextové omezené informace podle dcefiné spole¢nosti ¢i
specializace uzivatele.

* Dulezité editovatelné odkazy v boxu Aplikace. Pofadi boxu
v tomto sloupci mize kompletné ménit sdm uzivatel.

Uvodni stranka tak mGze obsahovat napf. boxy s hlavnimi zpravami,
aktualni informace o pocasi, dopravni zpravodajstvi, promo banne-
ry, jidelnicek, slovnik pojmu atd.

Kazdy uzivatel si mlze tento obsah ptizplsobit, aby se mu s nim co
nejlépe a nejefektivnéji pracovalo. Nové feseni pfineslo vyraznou
Usporu ¢asu na strané cilovych uzivatelQ.

v s or y vy vy
Dalsi zajimava cisla a pfinosy
* Sintranetem denné pracuje 9 000 uzivatell z vice nez
dvacitky spole¢nosti Skupiny CEZ a partnerskych firem.
* Prdmérna doba navstévy se pohybuje kolem 11 minut.
* Obsah intranetu spravuje 30 redaktor(i a 10 garantd
obsahu.
* Widget,Moje odkazy” si upravilo 2 500 uzivatelC.
* Obsah intranetu je mozné kontextové omezit na jednu
z 29 skupin nebo 566 lokalit.

* Mimo 80 000 stranek intranet obsahuje 41 695 doku-
mentd, 83 448 obrazkl a témér 400 dotazniky, které je
mozné vytvaret zadministrace.

* V monitoringu tisku je od roku 2007 pies milion
zaznamd.
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Co o projektu rikd klient?

~Zdkladem nového intranetu je personalizovand homepage,
kterd zobrazuje informace z riiznych komunikacnich kandld

a systému zacilené na konkrétni uZivatele. NejduleZitéjsi infor-
mace pro prdci tak uzivatelé maji k dispozici pfimo na vstupni
strdnce. Novy intranet stoji na inovované verzi publikacniho
systému, ktery vyrazné spofi cas editor( a z pohledu sprdvy
intranetu Setfi ndklady.”

Ing. Pavel Forst
Manazer on-line komunikace Skupiny CEZ

,Novd verze publikalniho systému Edee poskytuje editorim
mozZnost publikovat informace v zajimavéjsi formé a pritom

u pfipravy informaci stravi méné casu. Z pohledu administrd-
tora ocenuji jednoduchost zakldddni intranetovych microsite
a moznosti jejich nastaveni pfesné na miru komunikacnim zd-
mérim. Novy vzhled md pozitivni vliv na ndvstévnost a 100%
informovanost zaméstnancu.”

Ing. Hana Bouskova
Administrdtorka Intranetu Skupiny CEZ
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FG Forrest, a.s. je internetovou agenturou zaloZzenou v roce
1996.

Poskytuje kompletni internetova a intranetova reseni od analyzy,
navrhu designu az po produkci a servis svéfenych projektd v kom-
binaci s efektivnim online marketingem a kreativnim piistupem.

Soubézné vyviji vlastni systém pro spravu obsahu webl Edee CMS.

Podpis FG Forrest Ize nalézt napfiklad na projektech pro Skupinu
CEZ, KanceldF prezidenta republiky, Komeréni banku, Lagardére
Active CR, McDonald’s nebo Nakladatelstvi Fraus.

Kontakt:

Frantisek Dostal, Project Manager
dostalf@fg.cz
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@ sidlo, fakturaéni adresa
FG Forrest, a.s.
Pernerova 635/57
186 00 Praha 8
Tel.: +420 222 242 204
e-mail: fg@fg.cz

@ Pobocka Hradec Kralové
Ulrichovo ndm. 737
500 02 Hradec Krélové

@ Poboéka Nachod
Karlovo ndam. 179
547 01 Nachod
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