Clever Monitor

Send emails that matter, with content that converts

Nespamuje.
Dorucuje!

99% Dorucitelnost
0% SPAM
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Propojeny Jednoduchy

Vysokéd mira integrace Drag & Drop

s vasim stavajicim Snadna a intuitivni tvorba
systémem emaild, které klient
nebude ignorovat
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Zlepsuje se Cileny

kazdym emailem Segmentace, personalizace,
automatizace i predikce
chovani klienta. Nejefektivnéjsi
techniky emailingu konecné
v jednom nastroji

Pre-sale a post-sale data
pro lepsi cileni a planovani
budoucich kampani

1 300 000 000+ Uspésné dorucenych emaild kazdy mésic
Klienti
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7 Use Case

_ Prdmérné doba rozesilky

Pramérna doba rozesilky e
Drive 33 hod 42 min

Open rate

Nyni 5 min 33 s

S CleverMonitorem se
prameérna ctenost sdéleni

—
35,63 %

Mira proklikovosti (CTR)

zvysila o

+280%

Proklikovost obsahu

Engagement odbératell

newsletteru
vzrostla o

+361%

Zaujeti klientl se zvysilo z
plvodnich 6,38 bna 84,33 bz
celkovych 100 b, tzn. narlst o

+1321%

Jak BMW doséhlo lepsiho vykonu?

Znacka BMW je jednim z nejvétsich producentl prémiovych automobild na svéte, tudizijejich komunikace
musi nést vysoky standard. Bavorskd znacka ve spolupraci s CleverMonitorem doséhla vyse zminénych
vysledkd pomoci pokrocilé segmentace stdvajici databaze, kterou rozdélila do segment dle kontinentu,
konkrétni zemé, dealer(i a spddové oblasti. Na zakladé presné demografické lokace zdkaznfk BMW
obdrzel pouze nabidky spadajici do oblasti, ve které se nejcastéji pohybuje.

Aby sdélenf bylo jesté konkrétnéjsi, BMW upravuje vizudlni e-mailingovou komunikaci, yéetné tonu, i na
zakladé genderového rozdéleni. Zeny jsou vice emocionalné zalozené, naopak muzi preferujijasna cisla.
Toto rozdéleni pfispélo k narlstu zaujeti zdkaznikd v desitkach procent.

K udrzeni dlouhodobé komunikace se zdkaznikem je nutné, aby obsah emailu korespondoval s
ocekavanim zékaznika. Proto soucasni zdkaznici BMW byli rozdéleni do podrobnéjsichysegmentd na
zakladé kritérii - modelova fada i kategorie vozidla. Jesté osobnéjsi komunikace byld//desazeno diky
personalizaci, kdy BMW oslovuje své zdkazniky kfestnim jménem jiz v pfedmétu emailu,*tak zaroven i v
jeho téle, samozrejmosti je pak spravné sklonovani.

Predikce rozesilky, personalizace, pokro¢ila segmentace a hlavné automatizace na zikladé workflow

scéndrl umoznuji Spickdm v oboru komunikovat se svymi klienty a zakazniky na nejvy$si mozné Grovni tak,
aby je emailing neobtézoval, ale naopak bavil.

Pridejte se k BMW i Vy a budujte Uspésny emailing




